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 5من   2الصفحة   
 

 البشريةسياسة تخطيط الموارد 

 المقدمة  -أولا  
ــانضة مرســـــب الســـــرطا   عن  ة انطلاقا من توجه جمعية طهور ــتضام للموارد ال، ـــــر ةل وتع    الجاه  ة  لرعاية ومســـ نحو التخطيط المســـ

ــر ة لتجو  اطار ا دادم ا توجه عملية تحضتض الادتياجا   ــة تخطيط الموارد ال، ــ ــياســ ــتمرار ة امعمادل تم اعضاد ســ ــما  اســ التنظيميةل وســ
اتيجية والهيكل التنظيميل  ما يســـهم في رفف ءفا ة الوظيفية الحالية والمســـتيةليةل وتحل ل الفجوا ل وراط الموارد ال، ـــر ة  الخطة الاســـتر 

 امدا  وتحي ق الاستخضام اممثل للطاقا  ال، ر ة.

 :من السياسة  الغرض – ثانيا
 :تهضف هذه السياسة الب تنظيم عملية تخطيط الموارد ال، ر ة في الجمعية من خلاد

 .تحضتض الادتياجا  الوظيفية وفق الخطط الاستراتيجية والت غ لية -1
 .التنةؤ  الادتياج المستيةلي للموارد ال، ر ة ءمًّا ونوع ا -2
 .تحل ل فجوا  اليوى العاملة ووسف خطط المعالجة المناس،ة -3
 .دعم برامج الإدلاد الوظيفي واستمرار ة امعماد -4
 .تع    ءفا ة الاستيطاب والتوظيف بنا   علب نتائج التخطيط -5
 .ال، ر ة والتحس ن المستمرتمك ن قياس فعالية تخطيط الموارد  -6

 السياسات )الالتزامات(: – ثالثا
وأنظمة عمل شاملة تغطي ءافة الجوانب والتأدض من وسوح وشفافية سياسا   وإجرا ا وسف وتطو ر سياسا  تلت م الجمعية ب -1

 وإجرا ا  الموارد ال، ر ة  المنظمة
وراـــط خطـــط المـــوارد   لوتحضتـــض الصلاد ـــا  والاختصاصـــا  الإدار ـــة والمال ـــة للجمعيةتطو ـــر اله ـــجل التنظيمـــي الالت ام ب -2

وســـوح وشفافية سياسا  مف الالت ام ب لهالواله ـــجل التنظيمـــي والعمل ـــا  الرئيســـية  الجمعيةال، ـــر ة  السياســـا  واســـتراتيجية 
 ظمة.  وإجرا ا  الموارد ال، ر ة  المن

وتحضتض الادتياجا  الحالية   الجمعيةلتخطيط ادتياجا  ءما تيوم ب لتحل ل الوظائف وتصميمها وتوصيفهاتيوم الجمعية ب -3
 .والمستيةلية من العامل ن وفق ادتياجا  العمل واما يساهم في تحي ق امهضاف الاستراتيجية

المـــوارد ال، ـــر ة المؤهلـــةل وعمل ـــة التوظ ـــفل وته ئـــة الموظف ـــن الجـــضد  خطـــط وإدارة عمل ـــة اســـتيطاب الوســـف تلت م الجمعية ب -4
وتحي ـــق العـــضد والمساواة في تطة ق  لوإدارة برنامـــج التـــضرج والتعاقـــب الوظيفـــي للمـــوارد ال، ـــر ة لوتخط ـــط المســـارا  الوظيف ـــة

 .والمكافآ  سياسة التوظيف والترقيا 
 ومتا عة تنف ذها   كل مستمر.الوظائف وسف خطة لتوط ن تلت م الجمعية ب -5
 إشراك العامل ن في تطو ر سياسا  واستراتيجيا  الموارد ال، ر ة.  تلت م الجمعية   -6
ل والاســـتفادة مـــن النتائـــج لتطو ـــر سياســـا  وخضمـــا  المـــوارد همق ـــاس رســـالآرا  العامل ن و  عمـــل اســـتطلاعا  دور ـــةالالت ام   -7

 . ووســـف نظـــام واســـح وفعاد للتظلم الوظيفي  الجمعيةلال، ـــر ة 
  



 

 5من   3الصفحة   
 

 المسؤوليات  – رابعا
 .الاستراتيجي للجمعيةاعتماد السياسةل ومتا عة مستوى الالت ام بتطةييهال وسما  توافيها مف التوجه : مجلس الإدارة -1
الإشـراف علب تطة ق السـياسـةل وسـما  تجامل تخطيط الموارد ال، ـر ة مف الخطط الاسـتراتيجية والت ـغ ليةل ومتا عة  :  الإدارة العليا -2

 .تحي ق المستهضفا 
الفجوا ل وقياس فاعلية تنف ذ السـياسـةل وإعضاد وتحضتخ خطط تخطيط الموارد ال، ـر ةل وتحل ل الادتياجا  و : ادارة الموارد ال، ـر ة -3

 .التخطيطل ورفف التيار ر الضور ة
تحضتض الادتياجا  الحالية والمســــــــــــــتيةلية من الموارد ال، ــــــــــــــر ةل والتعاو  في تنف ذ خطط الإدلاد واســــــــــــــتمرار ة : الإدارا  المعنية -4

 .امعماد

 المستندات الواجب توافرها: – خامسا
 الخطة الاستراتيجية المعتمضة للجمعية. -1
 الت غ لية السنو ة.  طالخط -2
 الهيكل التنظيمي المعتمض والمحضث. -3
  طاقا  الوصف الوظيفي المعتمضة. -4
 خطة تخطيط الموارد ال، ر ة. -5
 تحل ل الادتياج الحالي والمستيةلي لليوى العاملة.  -6
 دراسة فجوا  الموارد ال، ر ة والمهارا . -7
 خطة الإدلاد الوظيفي واستمرار ة امعماد.  -8
  ر المةنية علب نتائج التخطيط.خطة التضر ب والتطو  -9

 قواعض بيانا  الموارد ال، ر ة المحضثة. -10
 مؤشرا  قياس فاعلية تخطيط الموارد ال، ر ة. -11
 .التيار ر الضور ة لمتا عة التنف ذ والتحس ن المستمر. -12

 النطاق )المستفيدون والمستهدفون من السياسة(: – سادسا

 .تُطةَّق هذه السياسة علب جميف الإدارا  والودضا  التنظيمية في جمعية طهور -1
 .ت مل جميف منسواي الجمعية من موظف ن ومتعاون ن وفق امنظمة المعتمضة -2
 .المرت،طة بهاتُعتمض عنض اعضاد وتنف ذ الخطط الاستراتيجية والت غ لية والموارد  -3
تُستخضم في دالا  التوسف المؤسسيل وإعادة الهيكلةل واستمرار ة امعمادل  ما تضعم متطل،ا  التم   المؤسسي في العمل   -4

 .الخ ري.
  



 

 5من   4الصفحة   
 

 المخرجات المتوقعة: 

 .خطة تخطيط الموارد ال، ر ة المحضثة -1
 .سجل الفجوا  الوظيفية والمهار ة وخطط المعالجة -2
 .التنظيمي الموائم للخطط الاستراتيجية والت غ ليةالهيكل  -3
 .مؤشرا  امدا  والتيار ر الضور ة المتعلية  الموارد ال، ر ة -4
 خطط الإدلاد الوظيفي واستمرار ة امعماد للوظائف الحرجة.  -5

 تطبيق السياسة: – سابعا
 

 قياس الفعالية الزمن  المسؤولية  الخطوات م

ال، ر ة السنو ة  ما تتوافق اعضاد خطة الموارد    1
نس،ة ادتماد الخطة ميارنة  سنو ا ادارة الموارد ال، ر ة  مف الخطة الاستراتيجية للجمعية

  الادتياجا  الاستراتيجية

تحضتض الادتياجا  الت غ لية لجل ادارة وفق    2
 خططها الت غ لية

ادارة الموارد ال، ر ة  
 التنس ق مف مضرا  

 الإدارا 
قةل بضاية  سنو  ا / 

 العام المالي 
نس،ة تغطية الادتياجا  

 الت غ لية  المستو ا  المطلواة

دراسة الفجوا  الوظيفية والمهار ة ووسف    3
 نس،ة سض الفجوا  ميارنة  الخطة  نصف سنوي  ادارة الموارد ال، ر ة  تضر ب( –ادلاد  –خطط المعالجة )توظيف 

تحضتخ الهيكل التنظيمي لضما  توافيه مف    4
 الخطط الاستراتيجية والت غ لية

 &الإدارة التنف ذية 
 ادارة الموارد ال، ر ة 

عنض تحضتخ الخطط 
 أو الهيكل

عضد الوظائف والهيكل الموائم  
 ميارنة  الخطة

تنف ذ خطط الإدلاد للوظائف الحرجة   5
 وسما  استمرار ة امعماد

الإدارا  المعنية 
 التعاو  مف ادارة 

 الموارد ال، ر ة 
الحاجة / شغل  عنض 

 الوظائف الحرجة 
نس،ة الوظائف الحرجة المغطاة 

 وفق خطط الإدلاد

جودة ودقة التيار رل مستوى  راف سنوي  ادارة الموارد ال، ر ة  متا عة مؤشرا  امدا  ورفف التيار ر الضور ة   6
 التوصيا  المنفذة

تنف ذ خطط التضر ب والتطو ر وفق نتائج   7
 تحل ل الفجوا  

الموارد ال، ر ة  
 التنس ق مف مضرا  

 الإدارا 
نصف سنوي / 

 دسب الخطة 
نس،ة الموظف ن المستف ضتن من 

 التضر ب ميابل المستهضف

 القياس: – ثامنا
 

 كيفية القياس الاستفادة من القياس المستهدف المؤشر م

نس،ة ادتماد خطة الموارد    1
التخطيط مف سما  موا مة  % 100 ال، ر ة السنو ة

 الخطة الاستراتيجية
ميارنة الخطة المنفذة مف الخطة  

 المعتمضة
نس،ة تغطية الادتياجا    2

التأدض من توفر الموارد ال، ر ة  % 90+ الت غ لية لجل ادارة 
 اللازمة للخطط الت غ لية

مراجعة طل،ا  الادتياجا  
 الت غ لية ميابل الموارد المتوفرة

الوظيفية نس،ة سض الفجوا     3
تحس ن ءفا ة الموارد ال، ر ة   % 90+ والمهار ة

 وتيل ل الفجوا 
تحل ل نتائج خطط المعالجة 

 تضر ب( –ادلاد  –)توظيف 
نس،ة الوظائف الحرجة المغطاة   4

متا عة تنف ذ خطط الإدلاد  سما  استمرار ة امعماد  % 100 وفق خطط الإدلاد
 للوظائف الحرجة 



 

 5من   5الصفحة   
 

 كيفية القياس الاستفادة من القياس المستهدف المؤشر م

دعم اتخاذ اليرار والتحس ن   دقيية وصحيحة  %100 التيار ر الضور ة جودة ودقة    5
 المستمر

تي يم التيار ر من قةل الإدارة  
 العليا ومراجعتها

نس،ة الموظف ن المستف ضتن من   6
رفف مستوى المهارا  وتحس ن  من المستهضف ن %90 التضر ب والتطو ر

 امدا 
تحل ل سجلا  التضر ب والتطو ر 

 وميارنتها  الخطة
موا مة الهيكل التنظيمي مف   7

دعم التخطيط الفعّاد للموارد   % 100 الخطط الاستراتيجية
 ال، ر ة

ميارنة الهيكل التنظيمي الحالي  
 مف المخطط والمعتمض

 التطوير: – تاسعا
أي نياط تحتاج الفجوا  و  وسياسا  الجمعيةل وتحضتض والت ر عا  الحكوميةمراجعة السياسة الحالية للتأدض من توافيها مف امنظمة  -1

 الب تعضتل أو تحس ن. 
 راط ءل الت ام  المخرجا  المستهضفة وفصل التخطيط الاستراتيجي عن التخطيط الت غ لي لضما  وسوح المسؤوليا  والمهام. -2
تجه   امدوا  والمستنضا  اللازمةل  ما ي مل الخطط الاستراتيجية والت غ ليةل الهيكل التنظيميل  طاقا  الوصف الوظيفيل   -3

 خطط الإدلاد الوظيفيل وسجلا  التضر ب والتطو ر.
 التيار ر الضور ة. تنف ذ السياسة وفق جضود محضد توسح الخطوا  العملية والمسؤوليا  وال منل مف تحضتض مؤشرا  امدا  ورفف  -4
 توعية المضرا  والموظف ن  الالت اما  وخطط التنف ذل وتضر ب ادارة الموارد ال، ر ة علب أدوا  التخطيط والتحل ل والقياس. -5
 متا عة مؤشرا  امدا  والنتائج  انتظام وإجرا  التعضتلا  اللازمة لضما  التحس ن المستمر ورفف ءفا ة الموارد ال، ر ة. -6
في التي يم في التحس ن و الخطط والتيار ر ونتائج القياس لضما  ال فافية وسهولة الرجوع ال هال والاستفادة منها  توث ق جميف -7

 المؤسسي والترشح للجوائ . 

 المراجع: – عاشرا
 وتعضتلاته اللائحة. 1426 نظام العمل السعودي -1
 الخطة الاستراتيجية لجمعية طهور والخطط الت غ لية السنو ة. -2
 في الجمعية  سياسا  الموارد ال، ر ة المعتمضة الوثائق التنظيمية و  -3
 معيار الموارد ال، ر ة في جائ ة التم   في العمل الخ ري في السعودية -4

 الاعتماد:  – حادي عشر
 م2026/ 02 /11هـ الموافق 1447/ 08 /23م في 2026( لعام 1رقم ) في اجتماع مجلس ادارة  النسخةتم اعتماد هذه 

 

 رئيس مجلس الإدارة

 

 أنـس بــن مـحــمــــض الـــســـــلــ ــــم


