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 دليل إعداد القيادات وقيادات الصف الثاني 

 المقدمة:
ــي متتامل لإعداد وتاوير قيادات الجماية وقيادات الصــــف الثاني  من      ــســ ــيس نهس م ســ يهدف هذا الدليل إلى تأســ
منهجية منظمة لاكتشـــاف وتم ين التفا ات القيادمة من الرجا  والنســـا م ويســـهم هذا التوجز في تعميم اســـتدامة الجماية   

 ودعم مسار التميم الم سسيموضمان استمرارية  دماتها  وترسيخ مبادئ الحوكمة   
معتمد الدليل على منهس اسـتباقي لتحديد الاتتياجات القيادمة المسـتقيلية والوئائف الحرجة  وتصـميم مسـارات تاوير فردمة 
وفق إطار جدارات واضــح  اما منــمن جاهمية اليدائل القيادمةم ويســتفيد من لفنــل الممارســات العالمية في إدارة المواه   

                                                                          ذج التميم الأوروبي ومرتبا ا االأهداف الاســتراتيجية للجماية وســياســاتها  لتعميم                                        وتخايط التعاق  القيادي  متســق ا مع نمو 
                                                                 العدالة والشفافية ودعم تاوير بيئة العمل وقيادات فع الة ومستدامةم

 الغرض:
تنظم هذه المنهجية اكتشــــاف ودعداد وتم ين القيادات وقيادات الصــــف الثاني في الجماية لنــــمان جاهميتها  واســــتمرارية  

 مجمايةالتفا ة الإدارية  وموا مة التاوير مع الاتتياجات الاستراتيجية لل

 الأهداف:
 يهدف دليل إعداد القيادات وقيادات الصف الثاني في جماية طهور إلى تحقيق:

إرســــا  نظام م ســــســــي متتامل لتخايط التعاق   منــــمن اســــتمرارية القيادة الفاعلة ويعم  الاســــتدامة والجاهمية   -1
 مدمة الحرجةالم سسية عند شغور المناص  القيا

 تجمع بين التعلم النظري والممارسة العمليةم  وتأهيليةتاوير قدرات قيادات الصف الثاني عير برامس تدرييية   -2
 اكتشاف وتحديد التفا ات القيادمة الواعدة وفق معايير موضوعية ترتبط االأدا  والسلوك الم سسيم -3
 لنمان تحقيق الأهداف اعيدة المدىم  للجمايةموا مة إعداد القيادات مع التوجهات الاستراتيجية   -4
                                                                         تعميم ثقافة القيادة االقيم والقدوة  وتم ين قيادات تحف م التغيير الإمجابيم -5
الخيرات وتوثيق الممارســات الفعالة لنــمان الاســتفادة منها على التجارب و نقل    من    توطين المعرفة القيادمة   -6

 المدى الاويلم
قياس لثر برامس إعداد القيادات اانتظام ااســــــتخدام م شــــــرات لدا  واضــــــحة لنــــــمان التحســــــين المســــــتمر وفعالية  -7

 .الاستثمار في تاوير التفا اتم

 نطاق التطبيق:
  الإدارات   ومـدرا مايق هـذا الـدليـل على جميع المواقع القيـادمـة المعتمـدة في جمايـة طهور  امـا في ذلـت القيـادات التنفيـذمـة   

  وقيادات اليرامس والمبادرات  والمواقع ذات الاااع الإشـــــــرافي لو الاســـــــتراتيجي  إضـــــــافة إلى القيادات  ورؤســـــــا  الأقســـــــام 
 المحتملة وفق تقييم الأدا  ومعايير الترشيح المعتمدةم
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                                                                                                         لا مشــــــمل الدليل الوئائف التخصــــــصــــــية لو التشــــــغيلية لو المســــــاندة إلا عند الحاجة إلى مســــــار قيادي  ا  ت قر ه الإدارة
لتمم جميع الجهات بتاييق الدليل ضمن نااقز لنمان اتساق الممارسات مع التخايط الاستراتيجي والسياسات  ت  و المعنية

 .التنظيمية الأ رىم

 المرجعيات
 م 2030  رؤية المملتة العربية السعودمة -1

المركم الوطني لتنمية القااع  كذلت  و   و ارة الموارد البشـرية والتنمية الاجتماعية الصـادرة عن  التشـريعات الح ومية -2
 النائمة للجمايات والم سسات الأهليةم  غير الربحي

 (EFQMودطار نموذج التميم الأوروبي ) -3

  – ISO 9001:2015 نظام إدارة الجودة  -4

 .وتنظيم العمل المعتمدة في الجمايةلائحة الموارد البشرية   -5

 ات:المسؤولي
الإشـــــــــــراف العام على تاييق الدليل  واعتماد الســـــــــــياســـــــــــات والتوجهات المرتباة ا عداد القيادات  :  مجلس الإدارة  -1

 وتعميم جاهميتهام
توفير المم نـات ال  مـة لتاييق الـدليـل  وضــــــــــــــمـان توافر الموارد البشــــــــــــــريـة والمـادمـة  وتحـديـد  :  المـدير التنفيـذي -2

 الأولويات القيادمة اما يتوافق مع رؤية ورسالة الجمايةم

إعداد وتحديث الدليل  تقدمم الدعم الفني والإرشـــاد للقيادات والإدارات  متااعة م شـــرات  :  م ت  التميم الم ســـســـي -3
 الأدا  الخاصة بتاوير القيادات  وتنسيق برامس التدري  والتاوير المهنيم

ــاركـة :  الإدارات المعنيـة -4 تنفيـذ  اط التاوير القيـادي دا ـل وتـداتهـا  وتوفير الييـانـات والتقـارير المالوبـة  والمشــــــــــــ
 الفاعلة في عمليات التقييم والتاويرم

الالتمام اخاط التاوير المهني  والمشـــــــــــــــاركـة في اليرامس التـدريييــة  :  القيـادات الحـاليـة وقيـادات الصــــــــــــــف الثـاني -5
 والتوجيهية  والإسهام في نقل المعرفة وبنا  القدرات دا ل الجمايةمم

 التعريفات والمصطلحات:
ــي الذي  :  الجماية -1 ــســ ــرطان اعنيمة  ااعتبارها التيان الم ســ ــى الســ ــاندة مرضــ ــير إلى جماية طهور لرعامة ومســ تشــ

                      ماي ق فيز هذا الدليلم
ــاف وتاوير وتم ين  :  الدليل -2 ــف الثاني  ويهدف إلى تنظيم عملية اكتشـــــــــــ هو دليل إعداد القيادات وقيادات الصـــــــــــ

 القيادات الحالية والمستقيلية اما منمن جاهميتها واستدامة الأدا  الم سسيم
الإطار المنظم لخاوات إعداد القيادات وقيادات الصــــــف الثاني  ويشــــــمل تحليل الاتتياجات القيادمة   :  المنهجية -3

التقييم  والمتااعة  اما محقق توافق التاوير القيادي  إضــافة إلى  تصــميم المســارات التاويرية   و تحديد المرشــحين   
 مع الاستراتيجية والقيم الم سسيةم
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ــتوى التنفيذي لو :  القيادات الحالية -4 ــغلون االفعل مواقع قيادمة في الجماية  ســـــــوا  على المســـــ الموئفون الذين مشـــــ
 المبادراتمالمشاريع و وقيادات اليرامس و   ورؤسا  الأقسام   الإدارات  المساعدين ومدرا الإشرافي  ويشمل ذلت  

المرشــــــحون الواعدون من الموئفين الذين لئهرت تقييماتهم ومســــــتويات لدائهم اســــــتعدادا  :  قيادات الصــــــف الثاني -5
 الجماية  وفق معايير الترشيح المعتمدةم  دا للتقلد مناص  قيادمة مستقيلية  

العملية المخااة لنــــمان توفر بدائل قيادمة م هلة لشــــغل المناصــــ  القيادمة  :  التتااع القيادي/ التعاق  الوئيفي -6
 الحرجة عند تدوث شغور مخاط لو طارئ  لنمان استمرار العمل والتفا ة التنظيميةم

مجموعة المهارات  القدرات  والســــــلوكيات المالوبة من القادة لتحقيق الأدا  المتميم  وتشــــــمل  :  الجدارات القيادمة -7
ــتراتيجية   ــلوكيات والقيم(  الجدارات الوئيدية )التفا ات التنفيذمة(  والجدارات الاســــــــ ــية )الســــــــ ــاســــــــ الجدارات الأســــــــ

 )المهارات القيادمة العليا والتفتير الاستراتيجي(م
 اة تاوير فردمة لو جماعية مخصـــــصـــــة للمرشـــــحين تشـــــمل التدري  العملي  التوجيز  :  مســـــار التاوير القيادي -8

الأنشــاة التاويرية الأ رى  بهدف بنا  القدرات القيادمة ال  مة لتولي  إضــافة إلى  التتليفات القيادمة   و والإرشــاد   
 مناص  لعلىم

الموئف الذي تم ا تياره للمشــاركة في برامس إعداد القيادات بنا  على اســتيفائز معايير الأدا    :  المرشــح القيادي -9
 الاستعداد لتولي مس وليات قيادمةمإضافة إلى  الالتمام االقيم   و الجدارات   وامت ك  

مســـتوى الاســـتعداد الذي يتمتع از المرشـــح لشـــغل المنصـــ  القيادي المالوب  ويقاس االقدرات  :  جاهمية القيادات -10
 والمعرفة والمهارات الم تسبة من     التدري  والممارسة العمليةم

عمليــة جمع وتحليــل المعلومــات عن لدا  المرشــــــــــــــحين لو القيــادات الحــاليــة اــاســــــــــــــتخــدام لدوات  :  التقييم القيــادي -11
المقاب ت الســـــــــلوكية  وتحليل الأدا   بهدف تحديد نقاا القوة والفجوات في و درجة    360موضـــــــــوعية مثل تقييم  

 القدرات القيادمةم
الإجرا ات والآليات التنظيمية المعتمدة لنــــــمان تنفيذ الدليل اشــــــ ل مننــــــبط  اما مشــــــمل :  الحوكمة والإشــــــراف -12

 الالتمام االسياسات  متااعة الأدا   توثيق القرارات  وددارة المخاطر المرتباة االقيادةم
ــرات الأدا  القيادي -13 ــبة  :  م شــــــــ ــتخدم لتقييم مدى فاعلية برامس إعداد القيادات  مثل نســــــــ                                                                              مقاييس كمية ونوعية ت ســــــــ

ــتبقا  اعد التعيين  ومعد  نمو الجدارات   ــ  القيادمة الحرجة  فعالية الاســـــــــ ــحين  تغاية المناصـــــــــ جاهمية المرشـــــــــ
 القيادمةم

 وتطوير القياداتمبادئ إدارة المواهب  

 على مبادئ استراتيجية تنمن استدامة القيادة وفعالية الأدا   وتشمل:  وتاوير القياداتترتتم إدارة المواه   
 موا مة تاوير القيادات مع لهداف الجماية لنمان جاهمية مستقيلية مستدامةم:  الارتباا الاستراتيجي -1
ــفافية -2 ــمن تتاف  الفر   وتعم  الثقة في :  العدالة والشـــــ ــادر تنـــــ ــوعية ومتعددة المصـــــ تاييق معايير تقييم موضـــــ

 عمليات ا تيار وتاوير القياداتمم
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                                                                                            ترســــــــــــيخ ثقافة التم ين الميني على التفا ة والجدارة وفق معايير موضــــــــــــوعية  اعيد ا عن الأقدمية  وبما :  الجدارة  -3
 ميتماشى مع توجهات الحوكمة والأنظمة الوطنية

 تحديد وتاوير التفا ات القيادمة والسلوكية والفنية المالوبة للأدوار المستقيليةم:  تركيم الجدارة  -4
 توفير فر  تعلم وتوجيز وتتليفات عملية ترفع جاهمية القيادات المحتملةم:  التاوير المستمر -5
ــريعة  :  المرونة والتتيف -6 ــتجااة الســـــــــ تاوير آليات التعاق  وددارة المواه  ااريقة مرنة وقابلة للتعديل  تتيح الاســـــــــ

 للتغيرات الدا لية والخارجية وضمان استمرارية الأدا  القياديم
بيئة عمل   ودمجادتعميم مشاركة جميع التفا ات اغض النظر عن الجنس لو الخلدية لو الخيرة   :  التنوع والشمولية -7

 شاملة تشجع التعاون  الابتتار  وتباد  الخيراتمم
 تحديد م شرات واضحة لمراقبة لثر برامس التاوير واتخاذ القرارات المينية على اليياناتم:  المسا لة وقياس الأدا  -8
 ضمان توفر قيادات بديلة جاهمة تقلل من المخاطر وتدعم استمرارية الأدا م:  الاستدامة -9

 التزامات الجمعية في إعداد وتطوير القيادات
ــســـــي وتعميم   ــتمرارية الأدا  الم ســـ ــتدام في إعداد وتاوير القيادات لنـــــمان اســـ تلتمم جماية طهور ااتباع نهس منظم ومســـ

 جاهمية التفا ات القيادمة الحالية والمستقيليةم وتشمل هذه الالتمامات ما يلي:
العمل على توفير قيادة بديلة م هلة لشــــــــغل المناصــــــــ  القيادمة عند تدوث شــــــــغور :  ضــــــــمان التعاق  الوئيفي -1

                                                                                               مخاط لو طـارئ  ويشــــــــــــــمـل ذلـت جميع المســــــــــــــتويـات القيـادمـة  بـد ا  من الإدارة التنفيـذمـة وتتى مـديري الإدارات  
 الحيوية  لنمان استمرارية العمل وكفا ة اتخاذ القرارم

توفير فر  تــدريــ  وتاوير مهني مســــــــــــــتمر للموئفين ذوي الإم ــانــات العــاليــة  امــا :  تاوير التفــا ات القيــادمــة -2
ــة   ــا على تلييـ ــدرتهـ وقـ ــة  المســــــــــــــتقيليـ ــادات  ــارات القيـ ــة  لتعميم مهـ ــل مع تقييم الأدا  و اط التاوير الفردمـ ــامـ يتتـ

 الاتتياجات الاستراتيجية للجمايةم
ــلوكية    360اعتماد لدوات تقييم موضـــــــوعية ومتنوعة مثل تقييم  :  التقييم العاد  والشـــــــفاف -3 درجة  والمقاب ت الســـــ

وتحليل الأدا   مع ضـمان سـرية المعلومات وشـفافية النتائس  ودشـراك المرشـحين في مراجعة نتائس تقييمهم لتعميم  
 العدالة والمصداقيةم

تليي اتتياجات    تديثةتعميم ثقافة التعلم المســـــــــتمر عير توفير برامس تاوير  :  المســـــــــتمرالتعلم والتاوير القيادي   -4
 القيادة المتغيرة  وتسهم في صقل المهارات القيادمة على المدى الاويلم

الالتمام اا تيار وتاوير القيادات وفق معايير التنوع والشـمو   اما مشـمل الجنس  :  دعم التنوع والشـمو  في القيادة  -5
 والخلديات الثقافية والخيرات والفئات العمرية  لتعميم بيئة قيادمة متنوعة وميتترةم

تم ين مرشـــــحي الصـــــف الثاني من ممارســـــة مهام قيادمة فعلية تحت إشـــــراف مباشـــــر   :  التتليف القيادي الم قت -6
                                                                                                    كجم  من برنامس التأهيل العملي  لتمويدهم االخيرة العملية وتعميم استعدادهم لتولي المس وليات تدريجيا م

ضــــــــمان فر  متســــــــاوية لجميع المرشــــــــحين اغض النظر عن الجنس لو العمر لو :  الحمامة من التمييم والتحيم -7
                                                                            الخلدية  وتاييق تدابير فع الة لمنع لي تحيم لثنا  عمليات التقييم لو التاويرم
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من برامس إعداد    هم منح المرشـــــحين فرصـــــة تحســـــين لدائهم قيل اتخاذ قرار اســـــتبعاد:  إدارة الانســـــحاب والاســـــتبعاد -8
 القيادات  مع السماح االانسحاب الاوعي دون تأثير سليي على تقييمهم العامم

 منهجية إعداد القيادات:
على مجموعـة متتـاملـة من المحـاور التي    جمايـة طهورترتتم منهجيـة دليـل إعـداد القيـادات وقيـادات الصــــــــــــــف الثـاني في  

تشــــــ ل منظومة متســــــلســــــلة ومتراااة تيدل من التخايط الاســــــتراتيجي وتنتهي بينا  قيادة م هلة ت من اقيم الجماية وتجيد  
 :تمثيلهام وتتمثل هذه المحاور فيما يلي

تيــدل المنهجيــة افهم دقيق ل تتيــاج الفعلي من القيــادات الحــاليــة  :  تحليللل اتيتيللاق القيللادخ والتخطيا للتعللاقللب م1
ويســــــتخدم في ذلت تحليل الفجوات القيادمة      والمســــــتقيلية على ضــــــو  الهي ل التنظيمي والتوجهات الاســــــتراتيجية

ــتدامة التفا ة   ــتمرارية القيادة واسـ ــمن اسـ ــ  ذات الأهمية الحرجة  ورباها اخاط التعاق   اما منـ وتقدير المناصـ
 .التنظيمية

لا تيار مرشــحي الصــف الثاني بنا  على   اشــفاف  ام ســســي  انهجتعتمد الجماية  :  ترشلي  واتتيار القيادات الواعدة م2
ــتخدم                                                                                                    معايير واضـــحة تشـــمل تقييم الأدا   والجدارات القيادمة  والالتمام القيمي  والقدرة على التعل م والنمو كما تسـ

 .لدوات موضوعية مثل التقييم السلوكي  والمقاب ت  واستمارات الترشيح الذاتية والم سسية
لتل مرشـح  تصـمم بنا  على نتائس التقييم   يتم إعداد  اة تاوير فردمة:  بناء مسلار التطوير الخلخصلي للقيادات م3

والإرشـــاد   والتحليل  وتشـــمل عناصـــر متنوعة مثل التدري  الفني  والمهارات القيادمة  والتتليفات العملية  والتوجيز
 .                                              القيادي  مع تحديد لهداف واضحة وم شرات للتقد م 

ــة للتاييق العملي  عير إتاتة فر  :  ةالقيلاد ل  والمملارسلللللللللات  التكليف  في  التلدرق م4 تمنح المنهجيـة لهميـة  اصــــــــــــ
آمنة وتحت إشـــراف مباشـــرم مشـــمل ذلت تتليفهم امهام محددة     مســـاراتللمرشـــحين لتجربة القيادة تدريجيا ضـــمن 

 .مبادرات  لو قيادة فرق عمل  مما معم  الثقة االنفس ويتيح تقييم جاهميتهم في الييئات الواقايةممشاريع و إدارة  
                                                                     تتينى المنهجيــة ميــدل التقييم التراكمي  تيــث يتم متــااعــة التقــد م المهني  :  التقييم المريلي والمتلاععلة المسلللللللللتمرة م5

درجة  والتغذمة الراجعة من المشــــــرفين  ومراجعة   360والســــــلوكي للمرشــــــح اانتظام  ااســــــتخدام لدوات مثل تقييم  
 .لفجواتمخرجات الخاط التاويريةم ويستخدم التقييم لتحديث المسار التاويري وتعميم نقاا القوة ومعالجة ا

تتتامل المنهجية مع نظام الأدا  الوئيفي  وســـياســـات الموارد البشـــرية   :  التكامل مع النظم المؤسللسللية الداعمة م6
ونظم الحوكمة  والتخايط الاسـتراتيجي  لنـمان لن بنا  القيادة لا يتم امعم  عن النظام العام  بل معد جم ا من 

 .الينية التشغيلية والتاويرية الشاملة في الجماية

 القياد ة    الجدارات

ــتهدفةم   ــتخدم لتحديد وتقييم وتاوير القدرات القيادمة المسـ ــي لهذه المنهجية  تيث تسـ ــاسـ تعد الجدارات القيادمة المرجع الأسـ
وتهدف إلى بنا  قيادة متتاملة تجمع بين التفا ة والســـــــــــلوك الم ســـــــــــســـــــــــي  اما مع س هوية جماية طهور ويدعم لهدافها  
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                                                                                   هذه الجدارات بنا   على لفنـــل الممارســـات في تخايط التعاق  القيادي ودطار نموذج التميم    صـــممتالاســـتراتيجيةم وقد  
 :(  وتنقسم إلى ث ث مستويات متراااةEFQMالأوروبي )

ــلوكيات الجوهرية التي ي توقع من جميع القادة الالتمام بها  وتشـــــمل الالتمام  :  الجدارات الأسلللاسلللية -1                                                                                       تمثل القيم والســـ
 الم سسي  الذكا  العاطفي  العمل التعاوني  والقدرة على التتيف مع التغييرم

تركم على التفـا ات العمليـة والإداريـة المالوبـة لتحقيق لدا  فعـا  في الإدارة اليوميـة  مثـل :  الجلدارات الوييييلة -2
 .إدارة الأدا   اتخاذ القرار  التفتير التحليلي  وددارة المشاريع

تختص االقادة ذوي المســــــــــــــ وليات العليا  وتهدف إلى تم ينهم من قيادة التغيير وبنا   :  الجدارات اتسلللللللللتراتيجية -3
 .الثقافة الم سسية  واتخاذ القرارات الاستراتيجية  والتمثيل الخارجي للجماية افاعلية

تســــتخدم هذه الجدارات في ا تيار المرشــــحين  تصــــميم  ااهم التاويرية  تقييم تقدمهم  وربط نتائجهم امســــارات التقدير  
 والتحفيم  اما منمن اتساق القيادة مع رؤية الجماية واستدامتهام

 إجراءات إعداد وتطوير القيادات
تركم هذه الإجرا ات على بنا  قيادات م هلة ومستدامة من     تحديد الاتتياجات  تاوير المرشحين  ومتااعة لدائهم  

 مع ضمان بيئة داعمة تتفل تنمية القدرات القيادمة وتحقيق التميم الم سسيم 
الحالية والمستقيلية  اما في ذلت المناص     القيادمة  تقييم دقيق ل تتياجاتإجرا   : تحديد اتيتياجات القياد ة -1

 الحرجة ورباها اخاط التعاق  والاستراتيجية الم سسية  لتحديد الفجوات القيادمة وضمان استمرارية التفا ةم 
ا تيار المرشحين وفق معايير محددة تشمل الأدا   الجهو ية  القدرات  :  ترشي  وتحديد المرشحين المحتملين -2

درجة  المقاب ت السلوكية     360القيادمة  والالتمام االقيم الم سسية  ااستخدام لدوات تقييم موضوعية مثل تقييم 
 وتقارير الأدا  السااقةم 

تصميم  اة تاوير شخصية لتل مرشح تشمل برامس تدرييية  جلسات توجيز  : إعداد الخطا التطويرية الفرد ة -3
ودرشاد  فر  التتليف العملي  وتنمية المهارات القيادمة والسلوكية  مع تحديد لهداف قابلة للقياس لمتااعة  

 التقدمم 
ا لتولي مهام قيادمة فعلية تحت إشراف مباشر   : التدرق في التكليف والممارسات القياد ة -4                                                              منح المرشحين فرص 

 ضمن مشاريع لو فرق عمل محددة  لتعميم الخيرة العملية والثقة االنفس والجاهمية لتولي مناص  لعلىم 
درجة     360                                                                 إجرا  تقييمات دورية لتقد م المرشحين ااستخدام لدوات متعددة )تقييم :  المتاععة والتقييم المستمر  -5

م تظات المشرفين  استييانات التغذمة الراجعة(  واستخدام النتائس لتعديل الخاط وتعميم نقاا القوة ومعالجة  
 الفجواتم 

تسجيل جميع مراتل اليرنامس  الإنجا ات  والتقييمات في سج ت واضحة ومنظمة   :  توثيق الإنجازات والتقارير  -6
 ورفعها للجهات المعنية لنمان الشفافية والمسا لةم 

استخدام الييانات والتقارير لتقييم فاعلية المنهجية اش ل دوري  ودجرا  تحسينات  :  المراجعة والتحسين المستمر  -7
 مستمرة على اليرامس والأدوات اما يتماشى مع التغيرات الم سسية والاستراتيجيةم 
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تحديد السيناريوهات المحتملة التي قد ت ثر على توفر لو جاهمية القيادات   :  إدارة المخاطر المرتبطة عالقيادة -8
 ووضع  اط بديلة للتعويض عن لي نقص لو إ فاق في التغاية القيادمةم 

توفير برامس تاوير مستمرة لتعميم مهارات القيادة  وتشجيع  : تعزيز التعلم المستمر وتنمية القدرات القياد ة -9
 التعلم الذاتي والتاييق العملي لتعميق الجاهمية الفعلية للمرشحينم 

مراعاة تتاف  الفر  ومنع لي تحيم في جميع مراتل ا تيار وتاوير  : ضمان التنوع والخمول والعدالة -10
 .القيادات  مع تعميم بيئة قيادمة متنوعة وغنية االأفتار والخيراتم

 معايير ترشي  واتتيار القيادات
                                                                                                       تهدف هذه المعايير إلى ا تيار قيادات م هلة وفع الة  مينية على تقييم موضوعي لمهاراتهم المهنية والسلوكية  

 .والشخصية  اما منمن مساهمتهم في تحقيق لهداف الجماية واستمرارية لدائها
 ، وتستند على الأدلة والخواهد التالية:المعايير المهنية والويييية -1

 .سجل موثق من الإنجا ات والنجاتات في المهام والمس وليات السااقة (1
 .مستوى الخيرة المناسبة للمنص  المستهدف  اما في ذلت إدارة فرق لو مشاريع (2
 مإتقان المهارات الأساسية المالوبة لمجا  العمل (3
 .قدرة على التعامل مع التحدمات التقنية لو التشغيليةال (4

 ، وتستند على الأدلة والخواهد التالية:المعايير القياد ة والسلوكية -2
 .القدرة على اتخاذ القرار  تل المش  ت  إدارة الوقت والموارد  وتوجيز الفرق  (1
 .القدرة على التتيف مع التغيرات الم سسية والتعامل مع مواقف معقدة لو غير متوقعة (2
 .                                                مهارات تواصل فع ا  مع فرق العمل والإدارة والمم   (3
 .وفعالة  ميتترة إئهار روح المبادرة والقدرة على تقدمم تلو    (4

 ، وتستند على الأدلة التالية:المعايير الخخصية والقيم المؤسسية -3
 .الالتمام االشفافية والنماهة والقيم الم سسية:  الالتمام االقيم والأ  قيات (1
 .الالتمام االمواعيد والمهام والقدرة على تحمل المس وليات:  الاننباا والمس ولية (2
 .استعداد لتاوير الذات والارتقا  االمهارات والمعارف اش ل مستمر:  الالتمام االتعلم المستمر (3

 ة، وتستند على الأدلة التالية:المعايير المستقبلية واتستراتيجي -4
والتاور                                                              قدرة المرشح على تحمل مس وليات لكير مستقي    واستعداده للنمو : الجاهمية للتاوير القيادي (1

 .الوئيفي
قدرة المرشح على موا مة لهدافز وطموتاتز الشخصية مع رؤية  : توافق مع رؤية واستراتيجية الجمايةال (2

 .                                                                          الجماية ولولوياتها الاستراتيجية لنمان مساهمة فع الة في تحقيق لهداف الجماية
التأكد من لن المرشح مم ن لن مسد المناص  الحرجة في  :  إم انية الاستمرارية والتعاق  القيادي (3

 .المستقيل 
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 ، وتستند على الوثائق والأدلة التالية:أدوات القياس والتقييم -5
 .درجة )آرا  المديرين  المم    المرؤوسين(   360 التقييم متعدد المصادر (1
 .المقاب ت السلوكية والتقنية (2
 .تحليل الأدا  السابق والتقارير السنوية (3
 .استييانات القدرات والمهارات القيادمة (4

  التوجيه والإرشاد القيادخ

عملية منظمة تهدف إلى نقل المعرفة الم ســــــســــــية الصــــــامتة والخيرة القيادمة من قادة الجماية ذوي هو التوجيز والإرشــــــاد  
 من لجل تحقيق الأهداف التالية:  التفا ة العالية )الموجهين( إلى المرشحين الواعدين )قيادات الصف الثاني(

 .تسريع عملية اكتساب المرشحين للخيرة العملية والمهارات السلوكية ال  مة للمناص  القيادمة العليا:  نقل الخيرة  -1
 .تعميم ثقة المرشحين وقدرتهم على اتخاذ القرارات في بيئات العمل المعقدة :  بنا  الثقة -2
مســـــــاعدة المرشـــــــحين في تحديد مســـــــاراتهم المهنية على المدى الاويل وموا متها مع اتتياجات  :  التوجيز المهني -3

 .الجماية الاستراتيجية
 للمعايير التالية:                                                                               يتم اتتيار الموجهين من القيادات الحالية أو الساعقة أو الخبراء الخارجيين وفقا   و 

ســــــنوات في مســــــتوى قيادي  5                                                        لن ممتلت الموجز ســــــجل إنجا ات م وثق و يرة عملية لا تقل عن  :  التفا ة القيادمة -1
 .متوسط لو لعلى

الالتمام التام اقيم الجماية  ودئهار مهارات عالية في التواصـــــــــل والإصـــــــــغا  الفعا  والتغذمة  :  ةالجدارة الســـــــــلوكي -2
 .الراجعة الينا ة 

إئهار التمام واضـــــح بتخصـــــيص وقت منتظم  والمشـــــاركة في تدري  لســـــاســـــي على مهارات  :  الاســـــتعداد والوقت -3
 .التوجيز والإرشاد

 التالية:  ويتم ذلك وفقا للآلية
 الإجراء المسؤول  الخطوة
                                                       تحــديـد الفجوات الحرجـة في جـدارات المرشــــــــــــــح بنــا   على تقييم   م ت  التميم الم سسي تحليل الفجوة 

 .درجة ونتائس الأدا  360
التوفيق بين المرشـــــــــــــح وموجز ممتلت الخيرة ال  مة لســـــــــــــد هذه   م ت  التميم الم سسي والتخصيص  التوفيق

 الفجوات )تخصيص شخصي ومهني(م
شــــــــــــــهرا(  محـدد    12 –  6 منتوقيع عقـد إرشــــــــــــــاد لمـدة محـددة ) الموجز والمرشح اتفاقية الإرشاد

 .                  ساعة واتدة شهريا (:                               الأهداف  وتواتر الجلسات )مث   
(  اســــــتبانة لتمام الارفين  ودجرا  تقييم ســــــري )المتااعة الإدارية لا م ت  التميم الم سسي المتااعة والقياس

 .لقياس جودة الع قة ونقل الخيرة 
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 :يقاس أثر برنامج التوجيه والإرشاد كأيد مؤشرات الأداء الرئيسية من تلالو 
 .عدد الجلسات الم تملة مقابل المخاط لها:  نسبة الإنجا  -1
 .ونوعية الدعم المقدم   التوفيق والتخصيصنتائس استييانات الرضا عن عملية  :  رضا الارفين -2
 .درجة التالي لليرنامس 360قياس التغير الإمجابي في الجدارات السلوكية للمرشح في تقييم  :  تاور الجدارات -3

 المخرجات
ــتدامة الأدا   مع موا مة  الجمايةتع س مخرجات هذا الدليل نتائس عملية لتاوير القيادات  تعم  جاهمية    وتنـــــــمن اســـــ
 .تاوير الأفراد مع الأهداف الاستراتيجية وترسيخ قيم القيادة الم سسية

تتنـــــمن جميع المرشـــــحين الحاليين والمحتملين للمناصـــــ  القيادمة مع توثيق  :  قائمة عالقيادات الحالية والواعدة -1
 مهاراتهم وقدراتهم و يراتهم  لتحديد لفنل الأشخا  لتولي الأدوار المختلفة في الجمايةم

تشــــــمل برامس تدرييية متخصــــــصــــــة  جلســــــات إرشــــــاد وتوجيز  فر  :  تطا تطوير فرد ة لكل قائد وقيادخ واعد -2
 تتليف عملي لتاييق المهارات  ولهداف واضحة وقابلة للقياس لمتااعة التاور اش ل مستمرم

التأكد من قدرة المرشـحين على تولي المسـ وليات القيادمة افعالية وثقة من     :  رفع مسلتو  الجاهزية القياد ة -3
 التدري  العملي والمستمر  وتعميم مهارات اتخاذ القرار وتل المش  ت وددارة الفرقم

ــتخدام لدوات تقييم متعددة تشــــــمل تقييم  :  معايير تقييم وترقية عادلة وشللللفافة -4 ــلوكية    360اســــ درجة  مقاب ت ســــ
 وتقنية  تحليل الأدا  السابق  واستييانات المهارات  لنمان العدالة والموضوعية في التقييم والا تيار والترقيةم

تســــــــجيل جميع مراتل تاوير القيادات  الإنجا ات  والتقييمات في ســــــــج ت واضــــــــحة  :  توثيق ومتاععة شلللللاملة -5
 ومنظمة  لدعم الشفافية والمسا لة وتم ين الإدارة من اتخاذ القرارات المستنيرةم

                                                                   تاوير آليات لنـمان سـد المناصـ  الحرجة مسـتقي    اما مشـمل تحديث قوائم  :  ضلمان اسلتمرارية وتعاقب قيادخ -6
 المرشحين و اط التاوير وفق المتغيرات الدا لية والخارجية  لنمان جاهمية مستدامة للجمايةم

ــتمر  تاوير المهارات القيادمة  تعميم :  بيئة داعمة للنمو القيادخ -7  لق بيئة عمل محفمة وآمنة تدعم التعلم المســـــ
 المبادرة والابتتار  وتشجيع مشاركة القيادات في صنع القرار الم سسيم

                                                                                 تعميم كفا ة الجماية من     قيادة مجهمة ومدربة جيد ا  اما يرفع جودة اتخاذ القرار  :  تحسين الأداء المؤسسي -8
 ويسهم في تحقيق لهداف الجماية الاستراتيجية ا فا ة وفعاليةم

 مسارات التطوير القيادخ

ــارات تاوير قيادي متدرجة  تم  ن من بنا  قدرات قيادمة  مقتنـــي دليل   ــميم مسـ                                                                                                 إعداد القيادات وقيادات الصـــف الثاني تصـ
التاوير المرتلي  تسـمح امتتاملة تتوافق مع طييعة الأدوار التنظيمية والمسـتويات الوئيديةم وتصـمم هذه المسـارات ااريقة  

ــتمر  مع موا مة   ــتقيلية  الجمايةمع اتتياجات    اليرامس والمحتوى التدريييالمســــ ــارات     المســــ ويتم ترقية المتدربين بين المســــ
 :تنقسم المسارات إلى ث ثة مستويات رئيسية  و                                                                بنا   على تقييم الجاهمية وتحقيق معايير الأدا  والجدارات المحددة 
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مسـتهدف الموئفين ذوي الإم انات العالية ممن لئهروا اسـتعدادا وقدرة  :  مسلار القيادات الواعدة االصلف الثاني  -1
على القيادةم يركم هذا المسـار على بنا  المهارات القيادمة الأسـاسـية  وتعميم فهمهم للثقافة الم سـسـية  وتم ينهم  

 .من تحمل مس وليات موسعة تدريجيا
مشـــــــمل مديري الإدارات لو رؤســـــــا  الفرق ممن لديهم ســـــــجل لدا  مميم  ويهي ون  :  مسللللار القيادات المتوسللللطة -2

ــنع القرار  وددارة التغيير  والقيادة   ــيا في صــــــ ــصــــــ ــار تدريبا تخصــــــ ــمن هذا المســــــ ل نتقا  إلى لدوار قيادمةم يتنــــــ
 .التشاركية  إضافة إلى مهام قيادمة فعلية بتتليف م قت لتعميم الخيرة العملية

                                                                           مخصــــص للمرشــــحين للمناصــــ  القيادمة الاســــتراتيجيةم يرك م على التفتير الاســــتراتيجي   :  مسلللار القيادات العليا -3
ــناعة الأثر  ويشــــــــمل فر  تعلم قيادمة متقدمة  ومهام محورية على  ــســــــــي  وصــــــ بنا  التحالفات  التمثيل الم ســــــ

 ممستوى الجماية  مع إشراف مباشر من الإدارة العليا
ــاق التاوير مع توقعات الأدوار   و  ــارات مع م ونات الجدارات القيادمة  اما منــــــــمن اتســــــ تتوافق كل مرتلة من هذه المســــــ

 .واستهداف الفجوات الفعلية في القدرات  وبنا  قاعدة قيادمة مرنة وجاهمة لمتالبات التعاق  الم سسي

 التعاقب القيادخ تريطة

لداة اســتراتيجية محورية في منظومة إعداد وتاوير القيادات  وتهدف إلى توفير صــورة شــاملة  هي  رياة التعاق  القيادي  
                                                                                                         ومحد ثة عن المناصـــ  القيادمة الحرجة دا ل الجماية  ومســـتوى جاهمية التفا ات المرشـــحة لشـــغلها على المدى القصـــير  

رارية القيادة  وتقليل المخاطر التشــــــــغيلية                                                                       والمتوســــــــط والبعيدم وت م  ن هذه الخرياة الإدارة من التخايط المســــــــيق لاســــــــتم
 .وضمان اتساق التعاق  مع الرؤية والاستراتيجية والجدارات القيادمة المعتمدة 

 أسس بناء تريطة التعاقب القيادخ:  أوت
 :تعتمد الخرياة على تحليل منهجي لث ثة محاور رئيسية

 متوساة(م  – عالية  –ترجة  )  لهمية المنص  -1
 (وفق مستويات  منية محددة )جاهمية المرشح   -2
 .                                                                           الفجوات في الجدارات والمهارات المالوب سد ها لنمان استعداد فعلي لشغل المنص  -3
 تصنيف الكفاءات القياد ة::  ثانيا

                                                                                                            تصـــــــنف التفا ات القيادمة في الخرياة إلى ث ثة مســـــــتويات جاهمية  اعتماد ا على تقييم جدارات القيادة والســـــــجل المهني  
 :ونتائس الأدا   وذلت كما يلي

 شهرا اجاهزية عالية  12تلال أقل من  لتولي المركز القيادخ  جاهز  -1
ــحون لئهروا   ــجا فيمرشــــــــ التفا ة القيادمة  ولكملوا معظم متالبات  ااهم التاويرية  ولديهم  يرة عملية  ننــــــــ

ــاريع المحورية ــغور    و كافية من     التتليفات القيادمة لو المشـــــ ــرة عند الشـــــ ــ  لهم مباشـــــ ــناد المنصـــــ يم ن إســـــ
 .مع توفير فترة تم ين قصيرة    المخاط لو الاارئ 

 سنوات اجاهزية متوسطة   3جاهز تلال سنة إلى   -2
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ــتتما  تاوير محدد في  ــتهدف  لتنهم احاجة إلى اسـ ــتوى القيادي المسـ ــحون ممتلتون القدرات الجوهرية للمسـ مرشـ
تتليفات مرتلية   و برامس تاوير فردمة   ) يتم دعمهم من تلال  والمهارات الاســـــــــتراتيجية لو الخيرات التشـــــــــغيلية

رفع مســـــتوى الجاهمية التدريجي ليصـــــبحوا م هلين لشـــــغل المناصـــــ  القيادمة      بهدف    (                   ودرشـــــاد قيادي موج ز
 .دورة التخايط القادمة

  مبكرة  جاهزيةا  سنوات  3  من  أكثر –جاهز على المد  الطويل   -3
ــرات قيادة واعدة ولتنهم محتاجون إلى إعداد   ــار القيادي  ممتلتون م شــــــ ــحون في المراتل الأولى من المســــــ مرشــــــ

تنمية القدرات الأســـاســـية  وتوفير  على    التركيز  وهنا  يتم  لطو  مشـــمل بنا  الجدارات الأســـاســـية والخيرة الميدانية
 .برامس إعداد طويلة الأجل  ورصد تاورهم دوريا ضمن المسار القيادي

 أهمية تريطة التعاقب الوييفي:  ثالثا
 :تستخدم الخرياة كأداة استراتيجية لنمان

 استمرارية القيادة عند تدوث شغور مفاجئ لو مخاطم -1
 توجيز الاستثمارات التدرييية نحو الوئائف الحرجة والتوادر ذات الأولويةم -2
 تقليل المخاطر التشغيلية الناتجة عن الاعتماد على لفراد محددينم -3
 تسريع نقل المعرفة القيادمة عير تتليفات ومشاريع مدروسةم -4
 دعم التخايط الاستراتيجي طويل المدى عير موا مة الجاهمية مع المتالبات المستقيليةم -5
 .تعميم الاستقرار التنظيمي وتقليل الفاقد الناتس عن دوران القادةم -6

 لمرشحينااتعتراف وتحفيز آلية  

ــهم في  ــحين ونتائجهم  اما مســ ــاركة الفاعلة في برامس إعداد القيادات وتقدير جهود المرشــ تهدف هذه الآلية إلى تعميم المشــ
                                                                                                                   رفع الدافاية وترسيخ ثقافة التميم القياديم وتش ل الآلية جم  ا من استراتيجية شاملة لإدارة المواه  دا ل الجماية  وتدعم  

 جاهميتها لأدا  المهام القيادمة ا فا ةمتاوير القيادات المتقدمة وضمان 
 المبادئ الأساسية:

 تعتمد الآلية على ث ثة مبادئ رئيسية لنمان العدالة والفاعلية:
 .التحفيم بنتائس موضوعية وم شرات لدا  واضحةالاعتراف و ربط :  العدالة والخفافية •
 .تقدمم الاعتراف والتحفيم اما يتناس  مع مستوى الإنجا  والمرتلة القيادمة للمرشحم:  التحفيز المتدرق •
ــتــدام بين التقــدير المعنوي والتحفيم المــادي امــا معم  :  اللدمج بين التحفيز المعنوخ والملادخ • تحقيق توا ن مســــــــــــ

 .الالتمام والتاوير المستمرم
 :أشكال التحفيز

إلى تتريم الجهود والإنجا ات القيادمة للمرشـحين من     منح شـهادات تقدير    الجمايةتسـعى :  التحفيز المعنوخ  م1
رســـــــمية صـــــــادرة عن الإدارة العليا  ودبرا  إنجا اتهم في الفعاليات والم تمرات الســـــــنوية للجماية  االإضـــــــافة إلى  

ن قيادات  عرض قصــــــــــــص النجاح في التقارير الدا لية والمواد الإع مية  وتوجيز  اااات إشــــــــــــادة رســــــــــــمية م
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الجماية  اما معم  شــــــــــــــعور المرشــــــــــــــحين االاعتراف والتميم ويحفمهم على المشــــــــــــــاركة الفاعلة في برامس إعداد  
 القياداتم

يرتتم على دعم تاوير التفــا ات القيــادمــة من     منح المرشــــــــــــــحين لولويــة في الترشــــــــــــــيح  :  التحفيز المهني م2
                                                                                                       للمناصـ  القيادمة الشـاغرة  ودتاتة الفر  للمشـاركة في برامس تدرييية متخصـصـة دا ليا  و ارجيا   االإضـافة إلى  

مة مع قيادات عليا لتعميم  تتليفهم امهام قيادمة م قتة تمنحهم  يرة عملية فعلية  مع توفير جلســــــــات إشــــــــراف فرد
 مهاراتهم القيادمة وصقل قدراتهم في اتخاذ القرار وددارة الفرقم

م افآت تشـــــجياية رممية وفق ســـــياســـــات الموارد البشـــــرية المعتمدة  إلى  بدلات لو  مشـــــمل تقدمم  :  التحفيز المادخ م3
جان  دعم جمئي لليرامس الدراســــــــية والشــــــــهادات الاتترافية المتعلقة االقيادة  بهدف ربط الإنجا  الفعلي االم افأة  

 .الملموسة وتحفيم المرشحين على تاوير مهاراتهم والارتقا  امستوى لدائهم الوئيفيم

مســــتند تحديد نوعية ومســــتوى التحفيم إلى نتائس التقييم القيادي  ومســــتوى التمام المرشــــح اخاتز التاويرية  ولثر مشــــاركتز 
 .على لدائز الفعلي في بيئة العمل

 إدارة الإتفاق واتستبعاد من المسار القيادخ

 .تايق هذه الآلية لنمان العدالة والشفافية عند عدم استيفا  المرشح لمتالبات اليرنامس  مع الحفاظ على تقوقز الوئيدية 
 ؟ امتى  عتبر المرش  مخفق:  أوت

 :                                                                                                       معتير المرشح مخفقا  في المسار القيادي إذا تحقق لي من الينود التالية اعد مراجعة تقييمين دوريين متتاليين
 %(م70)  عدم تحقيق م شر الأدا  في  اة التاوير الفردمة بنسبة تقل عن -1
 .درجة( في نفس الجدارة الحرجة مرتين متتاليتين  360)  متعدد المصادر  في تقييم الجدارات  الإ فاق -2
الأنشــــــــــــــاــة والتتليفــات  %( من  80لقــل من )من مــدة اليرنــامس لو اســــــــــــــتتمــا     (%20)التغيــ  عن لكثر من   -3

 .العمليةوالممارسات  
 الإجراءات التصحيحية واتستبعاد:  ثانيا

لشـهر  تركم على (  3)  م ثفة لمدة لا تتجاو تحسـين  عند ثيوت الإ فاق  معقد اجتماع تحذيري ويتم وضـع  اة  -1
 .سد الفجوات المحددة 

 :                                                                                         يتم الاستبعاد النهائي اقرار من المدير التنفيذي بنا   على توصية م ت  التميم الم سسي في تا  -2
 الإ فاق في اجتيا  متالبات  اة التحسينم (1
 .ثيوت مخالفات سلوكية جوهرية تتعارض مع قيم الجماية (2
 .الانسحاب الاوعي اال  رسمي (3

 الأثر المترتب:  ثالثا
على التقييم الســـنوي العام للموئف لو على وضـــعز   لي لثر ســـلييالاســـتبعاد من المســـار القيادي    لا يترت  على -1

 .                                                        الوئيفي الحالي لو راتبز  ما لم م ن سي  الاستبعاد سلوكيا  
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(  12)                                                                                            مســــمح للموئف الذي اســــت بعد لأســــباب تتعلق االأدا  بتقدمم طل  إعادة ترشــــيح اعد مرور فترة لا تقل عن -2
 .شهرا  شرياة إئهار تحسن موثق في الأدا 

 مؤشرات الأداء الرئيسية  

   مقيس الالتمام الفعلي االيرنامس ومدى جاهمية المرشــــــــــــحين :   نسللللللللبة إكمال تطا التطوير الفرد ة لكل مرشلللللللل م1
 :  ويحس  كالتالي

 م%100 × المرشحين( إجمالي ÷ الشخصية التاوير  اة في المقررة الأنشاة جميع لكملوا الذين المرشحين )عدد

مقيس قدرة اليرنامس على توفير بدائل  :  عدد المرشلللللحين الجاهزين لخلللللغل المنافلللللب الحرجة في الوق  المحدد م2
 :                                                             قيادمة جاهمة لشغل المناص  الحرجة دون تأ ير  وي حس  كالتالي

 م%100لها مرشح جاهم في الوقت المحدد ÷ إجمالي المناص  الحرجة( ×  التي توفر)عدد المناص  الحرجة 

مقيس كفا ة نظام التعاق  القيادي في توفير بديل  :  نسللبة التغطية الفعلية للمنافللب القياد ة عند يدوو شللغور م3
 :                                                                                       جاهم لتولي المنص  فور تدوث الشغور  اما منمن استمرارية العمل دون تعا لم ويحس  كالتالي

 %م100( × التي شغرت فعلياالصف الثاني ÷ إجمالي المناص  الحرجة شغلها مرشحو )عدد المناص  الحرجة التي 

مقيس مدى تاييق ما تعلمز المرشــــــــــحون في بيئة عمل :  عدد المرشللللللحين ال ين تم تكليفهم عمهام قياد ة فعلية م4
 :  واقاية  ويع س فعالية اليرنامس في إتاتة فر  قيادة تقيقية لتقييم جاهميتهمم ويحس  كالتالي

 :%م100)عدد المرشحين الذين تم تتليفهم امهام قيادمة فعلية ÷ إجمالي المرشحين( × 

مقيس مدى التمام المرشــــــــــــحين بيرامس التعلم والتاوير  :  عدد برامج التدريب أو الورش التي أكملها المرشللللللللحون  م5
 :                                                                   المستمر  ومدى تقدمهم في الأنشاة التدرييية المخااةم وي حس  كالتالي

 %م100                                                                   الم تملة من ق يل المرشحين ÷ إجمالي عدد اليرامس المقررة لتل مرشح( ×  برامس التاويرعدد إجمالي )

مقيس التمام اليرنامس اعمليات التقييم المرتلي  :  نسللللللبة المرشللللللحين ال ين تم تقييمهم عخللللللكل دورخ وفق الخطة م6
 :                                                                                  للمرشحين  ويع س جودة متااعة الأدا  وتحديث  اط التاوير عند الحاجةم وي حس  كالتالي

 %م100                                                                              )عدد المرشحين الذين تم تقييمهم دوري ا وفق الخاة المعتمدة ÷ إجمالي المرشحين( × 

 الميزانية وآلية تمويل برامج القيادات
ــة لهذه اليرامس  وتتبع الآلية   ــنوية مخصــــــصــــ ــتمرارية وجودة برامس إعداد وتاوير القيادات  يتم اعتماد ميمانية ســــ لتأمين اســــ

 التالية في إدارتها:
يتم تقدمم تقديرات تفصــــــيلية لاتتياجات التمويل ليرامس التاوير )التدري   الشــــــهادات  الإرشــــــاد   :  تقدير الميمانية -1

                                                                                            ( من ق يل م ت  التميم الم سسي والإدارة التنفيذمة  وذلت قيل بد  دورة التخايط السنوية للجمايةم360التقييم  
يتم تصــــنيف ميمانية التاوير إلى محاور واضــــحة  مع تخصــــيص لولوية التمويل للمســــارات  :  التصــــنيف والتو يع -2

 القيادمة المرتباة االمناص  الحرجة ومسار القيادات العليام
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تخنــــــــــــــع الميمانيــة المقترتــة لاعتمــاد المــدير التنفيــذي والموافقــة النهــائيــة من مجلس الإدارة   :  الاعتمــاد والموافقــة -3
 لنمان الموا مة مع الاستراتيجية العامة للجمايةم

يتولى م ت  التميم الم ســـســـي االتعاون مع الإدارة المالية مســـ ولية الإشـــراف على صـــرف  :  المســـا لة والصـــرف -4
الميمانية  وتوثيق الإنفاق الفعلي مقابل المخاط  مع الالتمام االشــــفافية في اســــتخدام الموارد المخصــــصــــة لتاوير  

 القياداتم
يتم البحث عن مصـادر تمويل بديلة لو إضـافية لتمويل اليرامس عالية التتلفة )مثل برامس القيادات  :  الموارد اليديلة -5

 الخارجية لو الشهادات الاتترافية(  كالدعم من المانحين  لو برامس المس ولية المجتماية للشركاتم

 إدارة مخاطر إعداد القيادات وقيادات الصف الثاني
 آلية الحد أو المعالجة التأثير الخطر

ضــــــــعف التمام المرشــــــــحين  
 اخاط التاوير

اليـــــدائـــــل   جـــــاهميـــــة  تـــــأ ر  إلى  ي دي 
                                 القيادمة وبالتالي تعا ل التعاق 

الالتمام    تحفيم  للمرشــــــــــــــحين   ــة  دوريــــ ــااعــــــة  متــــ
 اجتماعات مراجعة

عـدم توفر بـديـل جـاهم عنـد  
 شغور منص  ترج

                               توقف العمليات الأســـــــاســـــــية لو تعا ل 
 العمل الإداري 

وضـع  اط تعاق  مب رة  تقييم دوري للجاهمية   
 تدري  إضافي للمرشحين

الــيــرامــس   جــودة  ضـــــــــــــــعــف 
 التدرييية وورش التاوير

ــبة    ــتوى المهارات الم تسـ انخفاض مسـ
 تأثير سليي على لدا  المرشحين

ــا  مراجعــة محتوى التــدريــ  اــانتظــام  تقييم رضـــــــــــــ
 المشاركين  تحديث اليرامس عند الحاجة

قصور لو تأ ير في التقييم  
 الدوري للمرشحين

ضــعف قدرة الإدارة على اتخاذ قرارات  
 دقيقة اشأن الجاهمية والترقية

توتيد لدوات التقييم  وضــــــــــــع جدو  تقييم دوري   
 تدري  المقيمين على المعايير

مقـــاومـــة التغيير من اعض  
 القيادات الحالية

تعايــل تاييق الــدليــل لو مقــاومــة نقــل  
 السلاة لليدائل

فـي  ــادات  الـقـيـــــ إشـــــــــــــــراك  الـتـغـيـيـر   إدارة  بـرامـس 
 التخايط  توعية اأهمية التعاق 

 اتعتماد

هـ 1447  /06  /19( المنعقــد بتــاريخ  06                                                                    تم اعتمــاد هــذه الوثيقــة من قيــل مجلس إدارة جمايــة ط هور في اجتمــاعــز رقم )
 .م 2025  /12  /10الموافق  
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